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nyet, a programhoz sziikseges oraszamokat, 
azok hozzaferhetoseget. A 3739 megkeresett is- 
kola kozul 367-en valaszoltak. A fuzet osszesen 
39 kulonbozo program leirasat tartalmazza. A 
szerkesztok megkuldnboztetnek helyi, regionalis 
es orszagos, valamint komplex programokat. A 
367 iskolabol csak az iskolak 5,7 %-a jelezte, 
hogy nem alkalmaznak semmilyen programot. 
Eleg valoszinu azonban, hogy az osszes megke- 
resettek koziil elsosorban azok az iskolak nem 
jeleztek vissza, ahol nem hasznahak ilyen prog¬ 
ramot. Ugyanakkor figyelemre melto, hogy az 
iskolak kozel ketharmada harom, vagy akar 
tobbfele programot is futtat parhuzamosan, es 
csupan 27 olyan iskola van, ahol csak egy prog¬ 
ramot vesznek igenybe. Ezt a reszt, csakugy 
mint az egesz sorozatot a kiado (Mediconsult, 
1027 Budapest, Henger u. 15.) korulbelul ezer 
iskolanak kuldte meg. A sorozat egeszenek, es 
kiilonosen ennek a fiizetnek az attanulmanyoza- 
sa minden bizonnyal megkdnnyiti a valasztast 
azoknak az iskolaknak is, amelyek meg nem al- 
kalmaznak semmifele egeszsegvedelmi progra¬ 
mot sem. (A sorozat korlatozott peldanyban meg 
igenyelheto a kiadonal.) 

Kassai Melinda 

A SZOCIALIS MUNKAETKAJA 

1995 juniusa korszakhatamak tekintheto a 
magyarorszagi szociahs munka torteneteben. 
Nem azert, mert uj szociahs torvenyt fogadott 
volna el az Orszaggyules, vagy egy eddig nem 
ismert intezmeny kezdte volna el mukodeset. Az 
eredmeny, amely ehhez az idoponthoz kotheto, 
kevesbe volt latvanyos. Az orszagban nem is 
nagyon ertesiilt arrol a kozvelemeny, hogy ettol 
az idotol kezdve a szocialis munkateruleteken 
dolgozok vegre egy olyan dokumentum alapjan 
tevekenykedhetnek, amely feler a szakma kep- 
zeletbeh alkotmdnydval. 

A reg vart Kodexet negy orszagos jelentosegu 
szervezet jegyzi: a Csaladsegitok Orszagos Ka- 
maraja, a Hilscher Rezso Szocialpolitikai Egye- 
stilet, az Iskolaszovetseg es a Szocialis Munka- 
sok Magyarorszagi Egyesulete. A Kodex elfoga- 
dasahoz azota csatlakozott tobb, szinten nagy je¬ 
lentosegu szervezet is. 

Egyeseket talan elkedvetlenlt, hogy a Kodex 
alairasara hazankban csak a szazad utolso evti- 
zedeben keriilt sor, de tudomasul kell venni. 


hogy szociahs munkara csak egy nyitott tarsa- 
dalomban van lehetoseg. Ezen nyitott tarsada- 
lom kuszobere ertiink el az evtized fordulojan, s 
ki kellett vamunk, hogy a szakmaban megeijen 
az igeny egy atfogo etikai rendszer lefektetesere 
(s ez meg mindig gyorsabban sikeriilt, mint a 
szakmai standardok kidolgozasa), valamint azt 
is ki kellett bojtolnunk, hogy kello tapasztalat 
gyuljon ossze egy, a mai magyar viszonyokra al- 
kalmazhato etikai kodex megirasahoz. 

A szocialis munka kifejezes ellentmondast 
rejt magaban. Ez csak akkor oldlaato fel, ha 
megvizsgaljuk a kifejezes ket lehetseges felol- 
dasat. Az egyik ertelemben a szocialis munka a 
tarsadalomert vegzett tevekenyseg, melynek 
eredmenyei a tarsadalmat szolgaljak abban az 
ertelemben, ahogyan peldaul a cipesz elkeszit 
egy cipot, uj produktumot, munkdjaval uj erte- 
ket hoz letre. Baimennyire is hizelgo ez a meg- 
kozelites, tisztaban kell lennunk azzal, hogy a 
szociahs munka a szo eredeti ertelmeben nem 
teremt erteket, hanem sajatos eszkozrendszere- 
vel az ertek(ek) hianyat igyekszik potolni. 

A kifejezes egy masik lehetseges feloldasa a 
tdrsadalmi munka lehet abban az ertelemben, 
hogy a szociahs munkat vegzo szemely feladatat 
szolgalatnak , kiildetesnek tekinti, melyre egy 
magasabb eszmeben gyokerezo hit, ha ugy tet- 
szik, a szeretet motivalja a segitseget nyujto em- 
bert. Ebben a megkozehtesben a szociahs mim- 
ka a szeret\>e segiteni a masikon szinonimaja- 
kent foghato fel. Megvizsgalva a szociahs mun¬ 
ka altalanos gyakorlatat mind Magyarorszagon, 
mind a szakmaban nagyobb multtal rendelkezo 
allamokban, egyertelmuen kijelenthetjuk, hogy 
ez az eseteknek csak kis szazalekaban erheto 
tetten. Ezzel kapcsolatban kedvelt peldaja a szo¬ 
ciahs munka tortenetenek a bibliai irgalmas 
szamaritdnus tortenete (vo. Lukacs 10, 30-37), 
ahol a szociahs munkas elokepe nem az egyeb- 
kent liizelgo szimbolumkent megjeleno szamari- 
tanus, hanem a fogados, aki a konkret feladatot 
hosszutavon, terites elleneben , igaz, korrektul 
latja el. 

A szociahs munka azonban nemcsak elneve- 
zeseben, de megvalosulasaban is hordoz ehent- 
mondasokat. Az egyik oldalon a tarsadalom ad 
megrendeleseket a szocialpolitika csatomajan 
keresztul. A szocialpohtika a bibliai szamarita- 
nus modjara megrendeleseket kozvetit, s egyut- 
tal meg is tervezi azt. A szociahs munka a gya- 
korlat nyelvere*forditja le a szocialpolitikai to- 
rekveseket, s jo fogados modjara megvalositja 
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az altala kozvetitett megrendeleseket. Ugy tunik 
tehat, hogy mikozben mindketten a khensert 
vannak, mintha csak egymassal lennenek elfog- 
lalva, s azon igyekeznek, hogy egymassal adek- 
vat parbeszedet folytassanak. 

A szociahs munka targyat sem lehet tudoma- 
nyos egzaktsaggal egyetlen feladatban megfo- 
galmazni, hiszen ebben a munkaban eppen 
olyan fontos a megelozes, mint az esetkezeles. 
Ez az allitas viszont azt feltetelezne, hogy a tar- 
sadalom minden tagjara oda kellene figyelnie, 
amire ab ovo keptelen, ha nem akar a „bus Da- 
naida lanyok” modjara lehetetlenre vallalkozni, 
hiszen ehhez sem ereje, sem eszkozrendszere 
nem eleg hatahnas. Munkaja tehat fokeppen a 
problemaikat egyediil megoldani nem tudokra, 
vagy a potencialisan kozvetlen veszelyben le- 
vokre teijedhet csak ki. 

A szocialis munka tehat, mint azt megallapi- 
tottuk, valamilyen hianyt igyekszik potolni. Az 
europai kulturkorben ezt a hianyt leginkabb sze- 
retetkent tudnank defmialni. A szeretet olyan 
hianyakent, amely nem elegszik meg a homa- 
lyos eleterzessel, hanem azt az egyiitteles gya- 
korlataban is igyekszik megvalositani. A legke- 
zenfekvobb itt a keresztenyi felebarati szeretetre 
hivatkoznunk, amelynek totalis megvalosulasa 
eseten a szocialis hatranyok csak borgozos rem- 
ahnok lennenek. 

Mivel a felebarati szeretet intezmenye napja- 
inkig nem volt kepes a problemak megoldasara, 
ezt a hianyt valamivel be kell tolteni. Ha ezt 
meg tudjuk vilagosan fogalmazni, akkor nyil- 
vanvalo, hogy a hianybol adodo szuksegletet ki 
is kell elegiteni. Ahhoz azonban, hogy bamii- 
lyen szuksegletet ki tudjunk elegiteni, elobb 
meg kell ismemunk az ahhoz kapcsolodo tenye- 
ket, amely csak a tamdds reven lehetseges. 

Bar a tanulas folyamatanak tobb szintere is 
lehetseges, kijelentlietjuk, hogy a szociahs mun¬ 
ka jelenlegi szakaszaban a fo szinter csak az in- 
tezmenyesitett kepzes lehet. Ez termeszetesen 
egyben rendszeralkotdst feltetelez, hiszen enel- 
kiil nem lehetne azokat a celokat elemi, amelye- 
ket a specialis problemak felvetodese okoz. 
Mind a tanulas maga, mind a rendszeralkotas 
racionalizalja az eletet, leven, hogy a kulonbozo 
rendszereket csak az esz segitsegevel lehet atlat- 
ni es felepiteni. Ez a teny viszont ahhoz vezet, 
hogy egy, az emberi eletben alapveto erzelmet 
inadekvat modon, esszel kell helyettesitenunk. 
Ez a szocialis munka soron kovetkezo parado- 
xona. 


A fentiek ertelmeben eljutottunk egy olyan 
kuszobhdz, melynek atlepesere csak a rdcio ke¬ 
pes. Ez igyekszik tehat megtenni mindazt, ami 
az egyiitteles szabalyozasabol rea harul. Mivel a 
felebarati szeretet tarsadalmi szmten csodot 
mond, az esz az, amely kiserletet tesz arra, hogy 
az emberek kozotti kapcsolatokat a szabalyok 
szintjen befolyasolja. Ezt teszik a vilagvallasok 
eppugy, mint a kulonbozo tarsadalmi ideologi- 
ak: megfogalmazzak azt a minimiimot, melynek 
segitsegevel az emberek kozotti kapcsolatok ki- 
szamithatokka vahiak, ezaltal olyan sajatos vi- 
szon>Tendszert kialakit ki, amely a mindennapi 
elet szovevenyes viszonyai kozott aranylag stabil 
ehgazodasi pontokat biztosit a tarsas viszonyban 
elo emberek szamara. De hogyan is mukodik ez 
a szociahs munkaban? 

Az elet megkozeliteset a szocialis munka 
szemszogdbol negyfele rendszer segiti: bioldgiai 
alapok ; tarsadalmi meghatarozottsag, hit ,; tudo- 
mdny. A szocialis munka akkor mukodik jol, ha 
megfelelo infomiaciokat szerez mind a negy 
rendszer teriileterol. Ez magyarazza azt a tenyt 
is, hogy a szociahs munkanak miert kell oly 
sokfele kinyujtania csapjait, s hogy a szocialis 
munka nem Ids pszichologusokat, kis orvosokat, 
kis jogaszokat, kis teologusokat igenyel, hanem 



val tisztaban leven csak azokra a lepesekre szan- 
ja el magat, amelyre az adott khens(ek) erdeke- 
ben kenyszeriil ~ azokat a lepeseket viszont ma- 
radektalanul megteszi. Ha a szociahs munkas a 
negy alaprendszer koziil csak az egyik mellett 
kotelezi el magat, csak rosszul dontliet, hiszen a 
felvetodo kerdesekre csak hianyos valaszokat 
tud adni. Barmelyik alappillert, alaprendszert 
szamitason kiviil hagy, dontese - es igy megol- 
dasi javaslata is - feloldalas lesz. Igy valik az is 
erthetove, hogy a szociahs munkasok kepzese- 
ben miert van szukseg a fenti teriiletek melyre- 
hato megismeresere. 

A fenti negy rendszert dsszekoti az is, hogy 
mind ertekfuggo. Igy van ez akkor is, ha a tu- 
domanyokat igyeksztink megtisztitani az erfcekek 
sallangjaitol, mivel az emberi elettel kapcsola- 
tos tudomanyteruletek valamilyen modon erte- 
kektol behalozottak. Vegyiik most sorra, hogyan 
jelenik meg mindez az Etikai Kodexben. 

Bioldgiai alapok. Az embemek - mint az elo- 
lenyeknek altalaban - legfontosabb szempontja 
az elet es a tuleles. Ez a teny bizonyos foku on- 
zesre kenyszeriti, hiszen ha onmaga eletet nem 
tudja biztositani, minden egyeb tevekenysege is 
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veszelybe kerul. A Welch altal lent human oko- 
rendszerhen az alaphoz tartoznak a kielegitett fi- 
zikai sziiksegletek (etel, hajlek, biztonsag), a jol 
mukodo test es az egeszseg. 

A szocialis munka elsodleges feladata, hogy 
azokat az alapveto felteteleket biztositsa kliensei 
szamara, amely nelkul a tovabblepes nem tor- 
tenhetne meg. Ezt a kerdest szabalyozza a Ko¬ 
dex 6. es 8. pontja: „6. A szocialis munka celja, 
hogy megelozze, enyhitse es megakadalyozza az 
egyenek, csaladok , csoportok, kozossegek nel- 
kiilozesetes szenvedeset... 8. A szocialis mun- 
kas/szocialis munkdt vegzo tiszteletben tartja 
minden ember erteket, meltosagat, egyedi- 
seget. ” 

Tdrsadalmi meghatdwzottsdg. Bar a letfelte- 
telek biztositasa mindenkeppen alapveto fontos- 
sagu, a tarsadalomban elo ember azonban nem 
hagyatkozhat a biologiai let elsodlegessegere, 
hiszen eppen amiatt, mert kozossegben el, ren- 
deznie kell azokat a viszonyokat is, amelyek az 
adott komyezettel kapcsolatban tartjak. Magat 
*az onfenntartast is veszelyeztetne az, ha pusztan 
onzo erdekeit tartana szem elott, mivel a tarsa- 
dalom revdn jut hozza olyan szolgaltatasokhoz, 
amelyek eletenek fenntartasat megkonnyitik. 
Eppen ezert van elengedhetetlenul sziiksege ar- 
ra, hogy az alapveto egyuttelesi normakat betart- 
sa, es lehetosege szerint komyezetevel is betar- 
tassa. Igy joggal varhatja el, hogy a tarsadalom 
onallo ertekkel rendelkezo egyennek fogadja el 
ot, akivel szemben bizonyos kotelezettsegei van- 
nak. A kodexnek nyilvanvaloan eire a kerdesre 
is ki kell temie. Eire utalnak a kovetkezo pon- 
tok: „7. A szocialis munkas/szocialis munkdt 
vegzo felelosseget vallal a kliensek erdekeinek 
etvenyestteseben, igyekszik megelozni minden 
olyan intezkedest, politikai alldsfoglalast, gya- 
korlatot, amely a kliensek barmely csoportjanak 
negativ megkiildnbdzteteset eredmenyezi... 10. 
A szocialis munkas/szocialis munkdt vegzo joga 
es kotelessege a dontest hozdk, valamint a koz- 
velemeny figyelmet felhivni mindarra, amiben a 
kormanyzat, a tarsadalom vagy egyes intezme- 
nyek feleldsek a nelkulozes es a szenvedes kiala- 
kuldsaert ; illetve amivel meggatoljak ezek eny- 
hiteset. ” 

Hit. A tarsadalom hajlamos arra, hogy tagjait 
azok ^hasznossaga” alapjan rangsorolja. Allan- 
do a klsertes, hogy a tarsadalmi ho 2 zajarulas 
merteke szerint iteljen meg embereket, figyel- 
men kiviil hagyva azok egyeni erteket, erzelme- 
it. A vallas eppen azert (is) fontos tarsadalmi in- 


tezmeny, mert bizonyos ertelemben „privilegiu- 
mokat” biztosit a tarsadalom periferiajara sodro- 
dottaknak, ezaltal a tarsadalom elo lelkiismere- 
tenek szerepet is betoltik. Ugyanakkor a valla- 
sok az altaluk erteknek tekintett szellemi java- 
kat csak azok szamara igyekeznek biztositani, 
akik maguk is osztoznak adott vallasi iranyzat 
ideologiajaban, alapveto nezeteiben. Ezen em- 
berek szamara termeszetesen torvenyeket allapit 
meg, melynek betartasa vagy figyelmen kivtil 
hagyasa donti el az illeto szemely vailashoz, 
egyhazhoz tartozasat. Ezert is elengedhetetlen a 
vallasi hovatartozastol fuggetleniil kezelni a kli¬ 
ensek problemait. A Kodex munkapeldanyaban, 
illetve az ennek egyik alapjat kepezo Szocialis 
Munkasok Brit Szovetsegenek Etikai Kodexe- 
ben (10/3. pont: „[a Tarsasag minden egyes tag- 
ja] nem lesz szemelyvdlogato kulonbozo elotte- 
letek alapjan, ugy mint szdrmazas, tdrsadalmi 
helyzet, nem, kor, vallas vagy a tdrsadalmi hoz- 
zajarulas merteke”) ezmeg szovegszeruen sze- 
repelt. A vegleges magyar valtozatbol ez a konk- 
retizalas azert maradt ki, mert a konferencia 
resztvevoinek velemenye szerint igy a Kodex 9. 
pontja tagabban ertelmezheto, s ez a kliensek 
szempontjabol kedvezobb: „A szocialis mun- 
kds/szocidlis munkdt vegzo megkuldnbdztetes 
nelkiil mukodik egyiitt a hozzdfordulokkal, az ot 
alkalmazo szervezetfeladatkorebe tartozokkal. ” 
Tudomany . Az elozo harom alappiller minde- 
gyike meghatarozo a szocialis mnnkaban. Mivel 
azonban a szocialis mnnka - mint azt az elo- 
zokben megallapitottuk - racionalis tevekeny- 
seg, ezert tamaszkodma kell azokra a tudoma- 
nyok altal lelrt folyamatokra, felfedezesekre, 
amelyek az eredmenyes munkat elosegitik. Igy 
szervesulnek a szocialis munkaban sajatos esz- 
kozrendszerre a szocialpohtika, a jog, a pszicho- 
logia, a szociologia, az egeszsegtudomany, a pe- 
dagogia stb. tudomanyos eredmenvei. A tudo¬ 
many azonban maga is rendszerekben es altala- 
nos torvenyszerusegekben gondolkodik, ezert az 
egyes emberek problemainak eseteben csak ve- 
zerfonalkent allnak a szocialis munka rendelke- 
zesere. A szocialis munkasnak egyszersmind azt 
is tudomasul kell vennie, hogy bar ismereteit 
igen szeles korbol veszi, tisztaban kell lennie 
azokkal a hatarokkal, amelyeket nem lephet at, 
es tudnia kell azt is, mikor kell kulso szakem- 
berhez fordulnia. Ezt fejti ki a Kodex 4. es 12. 
pontja: „4. A szocialis munka allamilag elis- 
mert oktatasra es szakmai gyakorlat soran elsa- 
jatithatd ismeretekre es keszsegekre epul... 12. 



A szocialis munkasnak/szocialis munkat vegzo- 
nek e celokat integritassal es szakmai hozzaer- 
tessel kell szolgalnia. A szocialis munkds/szo- 
cidlis munkat vegzo elfogadja, hogy minden 
szakma kompetenciaja veges es a kliens erdekei 
megkivanjdk mindazok egyuttmukodeset, akik 
osztoznak a kliensert viselt szakmai felelos - 
segben.” 

A fentiek ertelmeben vilagossa valik miert 
kell a szocialis munkaban mind a negy rend- 
szerre tamaszkodni, ahhoz, hogy a kliensek va- 
loban a nekik legmegfelelobb segitseget kapjak 
meg. 

Mvel a szocialis munka (abban az esetben is, 
ha a kliens kifejezett keresere kezdiink hozza) 
beavatkozas a problemaval kuszkodo ember ele- 
tebe, ezert az altalanos tarsadalmi normakon,tul 
tovabbi kdtelezettsegek harulnak a szocialis 
munkasra. Ezt a brit kodex Preambulumaban le 
is szogezi: „ Valamely szakmahoz valo tartozds 
bizonyos kotelezettsegeket von maga utdn, a 
readies allampolgari kotelezettsegeken tulmeno- 
en. ” Eire a magyar kodex kulon pontban nem 
ter ki, de kiildn fejezeteket szentel a munkatar- 
sakkal, a munkahellyel, illetve a szakmaval valo 
kapcsolatnak, ahol ezeket a brit kodexnel reszle- 
tesebben megfogalmazza. 

Kiildn erdekessege a magyar kodexnek a szo- 
cidlis munkas/szocialis munkat vegzd kifejeze- 
sek kovetkezetes hasznaiata. Mivel ma Magyar- 
orszagon a szocialis szferaban dolgozoknak csak 
elenyeszo kisebbsege rendelkezik szocialis 
munkas diplomaval , a kodexalkotoknak figye- 
lembe kellett venniuk azt a kovetelmenyt, hogy 
az Etikai Kodex a szakmaban dolgozo vala- 
mennyi kollegto kiteijedjen. Nyilvanvalo, hogy 
a szakma szakember-osszetetelenek jelentos 
valtozasa utan ezt a kifejezest feltil kell majd 
vizsgalni. 

A brit kodexben foglaltakkal osszevetve a 
magyar kodex szoveget, azt latjnk, hogy az utob- 
bi j oval reszietesebben targyal egyes kerdeseket, 
nyilvan azzal a nem titkolt cellal, hog> ; a benne 
foglaltakat a szakma altalanos normajava tegye. 
Altalanos torvenyszerusegnek latszik a szocialis 
munka teriileten nagy multtal rendelkezo orsza- 
gokban, hogy ez a fajta reszletezes az etikai ko- 
dexekbol inindinkabb kiszoml, amikor bizonyos 
kerdesek tisztazasara mar nem a kodexen beliil 
kell kitemi, azokat szabalyozni. Ehhez azonban 
anra van sziikseg, hogy ezek a szabalyok altala¬ 
nos normakka valjanak, s hogy a szakmat eletre 
hivo tarsadalom ismeije es elismeije a szocialis 


munka helyet az egeszseges tarsadalomert folyo 
kiizdelemben. 

A Hegyesi-Talyigas szerkesztette Sdrga 
Konyv szamtalan olyan peldat tartahnaz, amely- 
ben a szocialis munkas valamilyen etikai valasz- 
tas ele keriil. A peldak vegkicsengese szinte 
minden esetben a kovetkezdkben foglalhato 
ossze: 

• a szocialis munkasnak mindig tekintettel 
kell lennie kliense egyeni meltosagara, erte- 
keire; 

«• a szociahs munkas nem tanusit eloiteletet; 

© kliensei erdekeit eloterbe helyezi a saj atj ai- 
val szemben; 

© nem szabad a hatalom, a politika, a btirok- 
racia erdekeit eloterbe helyeznie a khensei- 
vel szemben; 

© esetenkent szembe kell szallnia egy szukebb 
kozosseg vagy az egesz tarsadalom ertek- 
rendjevel. 

Ezek alapjan a szocialis munkasnak valamife- 
lekeppen egy forradalmar jellemvonasaival kel- 
lene rendelkeznie, hiszen nemcsak az atlagnal 
onzetlenebbnek, toleransabbnak, de progresszi- 
vebbnek, sot, radikalisabbnak is kell lennie. En- 
nek kapcsan azonban fel kell tennunk a kerdest: 
kik a szocialis munka valodi megrendeloi : a kli¬ 
ensek, a tarsadalom, vagy maga az dllarn (on- 
kormanyzat)? 

Ha az allamot tekintjiik aimak, akkor a szoci¬ 
ahs munkas a lelieto legkenyelmesebb szerep- 
ben tetszeleghet: egyszerii vegrehajtova valik, 
akinek nines arra gondja, hogy etikai dilemma- 
kon tepelodjon: egyszeruen megteszi azt, amit 
mondanak neki. Taviranyitokent torvenyek, he- 
lyi rendeletek, munkakori leirasok hasznalha- 
tok. Ez a szemlelet a liivatalnoki, btirokratikus 
ertekrendet koveti: hti a munkaadohoz, az utasi- 
tasokat betartja es betartatja. Teljesen mas a 
helyzet akkor, ha megrendelonek a tdrsadalmat 
tekintfuk. Ebben a szituacioban a szocialis mun¬ 
kasnak anra kell koncentralnia, amit a tarsada¬ 
lom elvar tole. Abban az esetben is, ha tolerans, 
de abban az esetben is, ha tiirelmetlen tarsada- 
lomrol van szb. Az else esetben, egy massa- 
gokkal kapcsolatban nyitott modon viselkedo 
tarsadalomban a szocialis munkas szerepvallala- 
sa nem okoz gondot. A masodik esetben viszont 
a szociahs munkasnak a tarsadalom altal altala- 
nosan elfogadott ertekeket kell kovetnie, ez pe- 
dig azt jelenti, hogy azoknak az ertekiteleteknek 
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is eleget kell tennie, amelyek a kozfelfogas er- 
tekrendszeret kovetve a tobbseg erkolcsi hozza- 
allasabol meritenek. Ebben az esetben a szokas- 
jog feltetlen tisztelete dominal. Ha a szocialis 
munkas ezt az szemleletet koveti, akkor egyreszt 
dsszeutkozesbe keriilbet az allammal, a fmanszi- 
rozo fellel, masreszt a klienssel is diszharmoni- 
kussa valhat a kapcsolata, hiszen ra akar oktro- 
jalni egy tole esetleg idegen ertekrendszeret, in- 
kabb gatolva, mint segitve ot a problema megol- 
dasaban. Haimadik lehetoseg, hogy a klienst te- 
kintsuk megrendelonek - meg akkor is, ha 
tdrsadalmi hozzajarulasamk alacsony a szintje. 
Amennyiben a szocialis munkas ezt az utat ko- 
veti, a szolidaritas es az autonomia ertekrend¬ 
szeret kell szem elott tartania. Ez hordozhatja 
magaban azonban a legtobb etikai konfliktus le- 
hetoseget. A szocialis munkasnak ebben az eset¬ 
ben kell a leginkabb merlegelnie: a kliens erde- 
keinek ugyan prioritast adhat, de ezeket az erde- 
keket (az esetleg fellepo konfliktusok ellenere) 
a leheto legszelesebb modon kapcsolatba kell 
hoznia a kozossegi es a tarsadalmi erdekekkel 
is. 

A szocialis munkas nem vonhatja ki magat 
sem az allarn, sem a tarsadalom hatasa alol, 
amikor kliense problemajaval szembekeriil, sot, 
arrol sem feledkezhetunk meg, hogy neki 
maganak is van egy sajatos ertekrendszere, 
szakmai tudasa, tapasztalata. Az igazi etikai 
konfliktus ekkor keletkezik: melyik elvarast he- 
lyezze eloterbe, melyiknek adja a legnagyobb 
hangsulyt, s melyiket sorolja a masodik, a har- 
madik, a sokadik helyre... 

A rnagyar kodex megalkotasa elott aranylag 
egyszeru dolga volt a kerdessel foglalkozo okta- 
tolmak: kulonbozo kulfoldi kodexeket dolgoztak 
fel a szeminariumok es az eloadasok soran, 
majd osszevetettek ezek tartalmat a mindennapi 
elet magyar gyakorlataval. Ezeken az orakon 
gyakran keriilt szembe a szakma mindennapos 
gyakorlata az elmeletben tanultakkal, a feldol- 
gozott etikai kodexekrol nem is beszelve. A 
problemanak csak egyik lehetseges feloldasa 
volt az, hogy a tamtott kodexek mindegyike 
olyan orszagbol szaimazott, ahol a kepzes es a 
szakma szabad fejlodese evtizedekre nyult visz- 
sza: nem lehet tehat egyszeruen dsszehasonlitani 
a kulfoldi kodexek nomiait a magyarorszagi 
gyakorlattal. Kesobb lehetoseg nyflt a csaladse- 
gitok etikai kodexenek megtargyalasara is. En- 
nek a dokumentumnak mar alapveto erteke volt 
az, hogy itthon sziiletett, a vajudasnal magyar 


szakemberek segedkeztek, es az eredmenyt gya- 
korlo szakemberek kritizaltak, modositottak, ve- 
giil elfogadtak. 

Az igazi valtozas a szocialis munka etikai ko¬ 
dexenek megjelenesevel kdszdntott be: vegre 
egy egyseges, az egesz szakmat erinto dokumen- 
tumot vettunk a kezunkbe, amely - ugy tunik - 
hosszu idore meghatarozza a mindennapok 
munkajat, valamint a szakmara felkeszito okta- 
tast. 

E kodex tanitasa kapcsan szembekeriiltimk 
azokkal a problemakkal, amelyek a napi munka 
soran vamak a szocialis munkat vegzo emberre. 
A hallgatok mar az intezmeny-bemutato gyakor- 



® egyes intezmenyekben meg ma is sok olyan 
• kollegat latnak fontos poziciokban, akiknek 
nines adekvat vegziettsege az altaluk vegzett 
munkahoz, 

© meg ma is gyakran talalkoznak olyan vele- 
menyekkel, amely szerint ezt a szakniat 
nem lehet megtanulni, csak hosszu evek 
tapasztalata alapjan, ergo nem szakiranyu 
kepzesre, hanem evtizedes gyakorlatra van 
sziiksege a szociahs terill^teken dolgozdnak; 
® nem igazan talalkoznak azzal a lehetoseg- 
gel, hogy a kliens valaszthasson maganak 
segitot, es azzal sem, hogy a segito a kodex 
szellemeben megteszi (megteheti), hogy 6 
valjon el kliensetol. 

Erthetoek ezek az eszrevetelek, mint ahogyan 
erthetok ezek indokai is. Az ilyen es ehhez ha- 
sonlo problemak mellett sem a gyakorlatban, 
sem az oktatas soran nem mehetiink el szo nel- 
kul. Az mindenesetre kitunik a felvetett proble- 
makbol is, hogy az Etikai Kodex vonatkozo re- 
szei nem a mai - vagy a kozeljovoben megva- 
losulo - gyakorlat tukrekent, hanem szakmai 
elvaraskent fogalmazodtak meg. Ennek ellenere 
arra kell torekedni, hogy ilyen jellegu kerdesek 
minel ritkabban meruljenek fel. Ez egyreszt ugy 
erheto el, hogy a szakmaban dolgozo kollegak 
egyre szigorubban ervenyesitik a Kodex eloira- 
sait, masreszt pedig, ha az oktatasban is na- 
gyobb hangsulyt kap az Etikai Kodex tanitasa. 

Hordos Laszlo Tibor 




